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Numerador
(Variable 1)

Denominador
(Variable 2)

No aplica, el indicador sólo está 
relacionado con un único objetivo 

descrito en la MIR.

Justificación del cumplimiento de las 
características CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el 
objetivo de su medición. No existen dudas sobre lo 

que se quiere medir y demuestra un nombre, 
método de cálculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona 
información del factor relevante 
del objetivo al cual se encuentra 

asociado, tiene especificada al 
menos una meta y ésta es acorde 

con su frecuencia de medición. 

La obtención de datos requeridos 
para medir el indicador se 

obtiene a través de un medio 
práctico y de bajo o nulo costo, 

porque es generada 
periódicamente por la unidad 

responsable o de fácil acceso por 
ser información pública. 

La información de los medios de 
verificación es precisa. Se conoce 
la línea base del indicador y los 

datos donde es posible consultar 
el medio de verificación. Además, 

los medios de verificación 
permiten reproducir el método 
de cálculo de manera que puede 

ser comprobado de manera 
independiente. 

La construcción del indicador y 
su dimensión es consistente. La 

meta está orientada al 
desempeño. Tiene una meta 
congruente con el sentido y 

comportamiento del indicador. 

Aporte marginal

X X X X X No aplica 
Características del indicador

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado

Medios de verificación de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte de polígonos de actuación atendidos firmado y sellado por la Unidad Administrativa responsable

Denominador (Variable 2) Relación de polígonos de actuación del Centro Histórico firmado y sellado por la Unidad Administrativa responsable

Unidad de medida: Porcentaje
Unidad Responsable del indicador 

de FIN:
Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:
(Número de polígonos de actuación atendidos / Total de polígonos de actuación del Centro 

Histórico)*100
Algoritmo

Número de polígonos de actuación atendidos

Total de polígonos de actuación del Centro Histórico

Datos de Identificación del Indicador

Nombre del indicador:
Porcentaje de polígonos de actuación atendidos a través de acciones de diagnóstico, planeación, mejoramiento de la imagen urbana, revitalización, 

vinculación y difusión en el Centro Histórico
 Tipo de indicador: Estratégico

Descripción ¿qué mide el indicador?
Este indicador mide el total de polígonos de actuación atendidos a través de acciones de diagnóstico, planeación, mejoramiento de la imagen 

urbana, revitalización, vinculación y difusión en el Centro Histórico, respecto del total de polígonos de actuación
Dimensión del indicador:  Eficacia

Resumen Narrativo de la MIR:
Contribuir al fortalecimiento del desarrollo sustentable del Centro Histórico de la ciudad de Puebla, así como de las Áreas Patrimoniales y Monumentos mediante la conservación, protección y promoción de su 

Patrimonio Cultural

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 08. Centro Histórico; Patrimonio Presente y Futuro

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

Reporte: Primer Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN 08
 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

100 %

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

17 17

17 17

0 0 0 0

0 0 0 0

Menor a 80% Crítico
Mayor o igual a 80% 

y menor a 90% 
En riesgo Mayor o igual a 90% y 

Menor o igual a110% Aceptable
Mayor a 110% y 

menor o igual  120% 
En riesgo Mayor a 120% Crítico

Programación de Metas subanuales

Parámetros de semaforización

Cumplimiento del indicador 
(Realizado entre lo 

programado)
Programación de Metas subanuales

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación La frecuencia de medición es anual, por lo que al corte del primer trimestre el Fin 08 no fue evaluado.

Variable 1 realizada

Variable 2 realizada

Variable 1 programada

Variable 2 programada

Programación de Metas subanuales

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual 

(acumulada)

Realizada

Programada 100%

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027
Acumulada

(metas de la Administración)
Observaciones y/o comentarios

Determinación de Metas

Línea base

Valor Año Periodicidad: Anual

2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Numerador
(Variable 1)

Denominador
(Variable 2)

Medios de verificación de las variables

Numerador (Variable 1)

Tarjeta informativa del seguimiento de los convenios, firmada y sellada por la Unidad Administrativa responsable
Acta de la Sesión del Comité Técnico del CH
Versión digital  de la revista Cuetlaxcoapan

Tarjeta informativa del evento, firmada y sellada por la Unidad Administrativa responsable
Reporte de la realización de las acciones de colaboración respecto al desarrollo de la Marca de "Puebla Ciudad Creativa del Diseño" firmado y sellado por la Unidad Administrativa responsable

Reporte final con el desarrollo de las etapas de la metodología de seguimiento y monitoreo del PMCH
Estudio integral de factores ambientales

Reporte final con la realización de las acciones de seguimiento al protocolo de contingencia
Estrategia integral para el desarrollo de políticas públicas que favorezcan la habitabilidad del CH de Puebla

Reporte de la ejecución del proyecto (con material fotográfico georreferenciado) de comprobación final, firmado y sellado por la Unidad Administrativa responsable
Reporte fotográfico georreferenciado de comprobación final de las acciones de restauración y conservación de la arquitectura funeraria del panteón municipal, firmado y sellado por la  Unidad Administrativa responsable

Reporte de comprobación final del proyecto de conservación, restauración y revitalización al patrimonio edificado, firmado y sellado por la Unidad Administrativa responsable.

Denominador (Variable 2) Relación de acciones programadas en materia de conservación, protección y promoción del Patrimonio Cultural de la ciudad de Puebla

Unidad de medida: Porcentaje
Unidad Responsable del indicador 

de PROPÓSITO:
Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:
(Número de acciones ejecutadas en materia de conservación, protección y promoción del 

Patrimonio Cultural de la ciudad de Puebla / Total de acciones programadas en materia de 
conservación, protección y promoción del Patrimonio Cultural de la ciudad de Puebla)*100

Algoritmo

Número de acciones ejecutadas en materia de conservación, protección y promoción del Patrimonio Cultural de la ciudad de 
Puebla

Total de acciones programadas en materia de conservación, protección y promoción del Patrimonio Cultural de la ciudad de 
Puebla

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones ejecutadas en materia de conservación, protección y promoción del Patrimonio Cultural de la ciudad de Puebla  Tipo de indicador: Estratégico

Descripción ¿qué mide el indicador?
Del total de acciones programadas en materia de conservación, protección y promoción del Patrimonio Cultural de la ciudad de Puebla, este 

indicador mide el porcentaje de acciones ejecutadas
Dimensión del indicador:  Eficacia

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 08. Centro Histórico; Patrimonio Presente y Futuro

Dependencia o Entidad responsable del Pp: Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

Datos de Identificación del Indicador

PROPÓSITO 08
 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:
La población del Municipio de Puebla y turistas nacionales o internacionales se benefician del valor social, cultural, histórico y patrimonial del Centro Histórico a través de acciones integrales de conservación y 

mejoramiento de la habitabilidad para su consolidación como símbolo de identidad
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

No Disponible

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

49 49

49 49

0 0 0 0

0 0 0 0

Menor a 80% Crítico Mayor o igual a 80% 
y menor a 90% 

En riesgo Mayor o igual a 90% y 
Menor o igual a110%

Aceptable Mayor a 110% y 
menor o igual  120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico

Programación de Metas subanuales

Parámetros de semaforización

Cumplimiento del indicador 
(Realizado entre lo 

programado)
Programación de Metas subanuales

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación La frecuencia de medición es anual, por lo que al corte del primer trimestre el Propósito 08 no fue evaluado.

Variable 1 programada

Variable 2 programada

Variable 1 realizada

Variable 2 realizada

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual 

(acumulada)

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027
Acumulada

(metas de la Administración)
Observaciones y/o comentarios

Programación de Metas subanuales

Programada 100%

Realizada

No aplica, el indicador sólo está 
relacionado con un único objetivo 

descrito en la MIR.

Determinación de Metas

Línea base

Valor Año Periodicidad: Anual

No Disponible Sentido del indicador: Ascendente

Justificación del cumplimiento de las 
características CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el 
objetivo de su medición. No existen dudas sobre lo 

que se quiere medir y demuestra un nombre, 
método de cálculo y unidad de medida coherentes. 

El indicador proporciona 
información del factor relevante 
del objetivo al cual se encuentra 

asociado, tiene especificada al 
menos una meta y ésta es acorde 

con su frecuencia de medición. 

La obtención de datos requeridos 
para medir el indicador se 

obtiene a través de un medio 
práctico y de bajo o nulo costo, 

porque es generada 
periódicamente por la unidad 

responsable o de fácil acceso por 
ser información pública. 

La información de los medios de 
verificación es precisa. Se conoce 
la línea base del indicador y los 

datos donde es posible consultar 
el medio de verificación. Además, 

los medios de verificación 
permiten reproducir el método 
de cálculo de manera que puede 

ser comprobado de manera 
independiente. 

La construcción del indicador y 
su dimensión es consistente. La 

meta está orientada al 
desempeño. Tiene una meta 
congruente con el sentido y 

comportamiento del indicador. 

Comportamiento del indicador: Nominal

Aporte marginal

X X X X X No aplica

Características del indicador Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Numerador
(Variable 1)

Denominador
(Variable 2)

No aplica, el indicador sólo está 
relacionado con un único objetivo 

descrito en la MIR.

Justificación del cumplimiento de las 
características CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el 
objetivo de su medición. No existen dudas sobre lo 

que se quiere medir y demuestra un nombre, 
método de cálculo y unidad de medida coherentes. 

El indicador proporciona 
información del factor relevante 
del objetivo al cual se encuentra 

asociado, tiene especificada al 
menos una meta y ésta es acorde 

con su frecuencia de medición. 

La obtención de datos requeridos 
para medir el indicador se 

obtiene a través de un medio 
práctico y de bajo o nulo costo, 

porque es generada 
periódicamente por la unidad 

responsable o de fácil acceso por 
ser información pública. 

La información de los medios de 
verificación es precisa. Se conoce 
la línea base del indicador y los 

datos donde es posible consultar 
el medio de verificación. Además, 

los medios de verificación 
permiten reproducir el método 
de cálculo de manera que puede 

ser comprobado de manera 
independiente. 

La construcción del indicador y 
su dimensión es consistente. La 

meta está orientada al 
desempeño. Tiene una meta 
congruente con el sentido y 

comportamiento del indicador. 

Aporte marginal

X X X X X No aplica 
Características del indicador

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado

Medio de verificación de las variables

Numerador (Variable 1) Relación de solicitudes administrativas ordinarias atendidas, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 2) Relación de solicitudes administrativas ordinarias recibidas, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Unidad de medida: Porcentaje
Unidad Responsable del indicador 

del Componente 1:
Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:
(Número de solicitudes administrativas ordinarias a Staff atendidas / Total de solicitudes 

administrativas ordinarias a Staff programadas)*100
Algoritmo

Número de solicitudes administrativas ordinarias a Staff atendidas

Total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff programadas

Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff  Tipo de indicador: Gestión

Descripción ¿qué mide el indicador?
Del total de solicitudes administrativas ordinarias programadas por el Staff, este indicador mide  el porcentaje de solicitudes administrativas 

ordinarias atendidas
Dimensión del indicador: Eficacia

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 08. Centro Histórico; Patrimonio Presente y Futuro

Unidad responsable: Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

Datos de Identificación del Indicador

COMPONENTE 01
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA 4.2, LA 4.3, LA 4.4 y LA 4.5 Sistema administrativo de Staff, implementado

005



4

Ficha Técnica del Programa presupuestario

No Disponible

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

3 4 3 10

3 3 3 9

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 52

Real. 3 5 4 12

Progr. 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 25

Real. 2 2 2 6

Progr. 2 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 2 40

Real. 10 14 15 39

1. LA 4.4 y LA 4.5 Atender 
52 solicitudes 
administrativas ordinarias 
(36) y extraordinarias (16) 
recibidas (Bajo demanda)

Solicitud

2. LA 4.5 Realizar 25 
acciones de comprobación 
de pago de nómina

Acción

3. LA 4.2 y LA 4.3 Atender 
40 solicitudes jurídicas 
recibidas (Bajo demanda)

Solicitud

Actividades

Resumen Narrativo
Unidad de 

medida
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta 

acumuladaEne

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico Mayor o igual a 80% 
y menor a 90% 

En riesgo Mayor o igual a 90% y 
Menor o igual a110%

Aceptable
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo 
programado)

111.11%Mayor a 110% y 
menor o igual  120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico

Variable 1 programada

Variable 2 programada

Variable 1 realizada

Variable 2 realizada

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual 

(acumulada)

Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programación de Metas subanuales

Programada 100%

Realizada

Determinación de Metas

Línea base

Valor Año Periodicidad: Mensual

No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal

006



4

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Progr. 2 3 4 5 5 5 3 3 4 5 4 2 45

Real. 2 4 1 7

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la 
programación

El componente 01 excedió su programación, derivado de las actividades que lo abonan.
La actividad 1.1 Atender 52 solicitudes administrativas ordinarias (36) y extraordinarias (16) recibidas (Bajo demanda), fue evaluada con el Criterio 1: Bajo demanda, ya que mediante 

OFICIO Núm. SGyDU-GCHPC-E-SEDEM-003/2025 se informó que la frecuencia con la que se realiza esta actividad está supeditada a la necesidad que las distintas áreas presenten.
La actividad 1.3 Atender 40 solicitudes jurídicas recibidas (Bajo demanda), fue evaluada con el Criterio 1: Bajo demanda, ya que mediante OFICIO Núm. SGyDU-GCHPC-E-SEDEM-003/2025 se 

informó que la frecuencia con la que se realiza esta actividad está supeditada a la necesidad que las distintas áreas presenten y del interés ciudadano. 
La actividad 1.4 tender 45 solicitudes de transparencia recibidas por la UAAI (Bajo demanda), fue evaluada con el Criterio 1: Bajo demanda, ya que mediante OFICIO Núm. SGyDU-GCHPC-E-

SEDEM-003/2025 se informó que la frecuencia con la que se realiza esta actividad está sujeta al interés ciudadano en obtener información de las actividades realizadas en la Gerencia.

4. LA 4.5 Atender 45 
solicitudes de 
transparencia recibidas por 
la UAAI (Bajo demanda)

Solicitud

5. LA 4.5 Ejecutar 1 
estrategia de acciones 
emergentes en el marco de 
una contingencia (Bajo 
demanda)

Estrategia

6.  Ejecutar 1 proyecto de 
equipamiento y/o servicios 
para el sistema 
administrativo de Staff 
mediante coordinación 
interinstitucional derivado 
de recursos 
extraordinarios, federales, 
estatales, municipales y/o 
de iniciativa privada (Bajo 
demanda)

Proyecto
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Numerador
(Variable 1)

Denominador
(Variable 2)

No aplica, el indicador sólo está 
relacionado con un único objetivo 

descrito en la MIR.

Justificación del cumplimiento de las 
características CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el 
objetivo de su medición. No existen dudas sobre lo 

que se quiere medir y demuestra un nombre, 
método de cálculo y unidad de medida coherentes. 

El indicador proporciona 
información del factor relevante 
del objetivo al cual se encuentra 

asociado, tiene especificada al 
menos una meta y ésta es acorde 

con su frecuencia de medición. 

La obtención de datos requeridos 
para medir el indicador se 

obtiene a través de un medio 
práctico y de bajo o nulo costo, 

porque es generada 
periódicamente por la unidad 

responsable o de fácil acceso por 
ser información pública. 

La información de los medios de 
verificación es precisa. Se conoce 
la línea base del indicador y los 

datos donde es posible consultar 
el medio de verificación. Además, 

los medios de verificación 
permiten reproducir el método 
de cálculo de manera que puede 

ser comprobado de manera 
independiente. 

La construcción del indicador y 
su dimensión es consistente. La 

meta está orientada al 
desempeño. Tiene una meta 
congruente con el sentido y 

comportamiento del indicador. 

Aporte marginal

X X X X X No aplica 
Características del indicador

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado

Medio de verificación de las variables

Numerador (Variable 1)

Tarjeta informativa del seguimiento de los convenios, firmada y sellada por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Acta de la Sesión del Comité Técnico del Centro Histórico

Versión digital  de la revista Cuetlaxcoapan
Tarjeta informativa del evento, firmada y sellada por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Registro fotográfico, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Reporte de la realización de las acciones de colaboración respecto al desarrollo de la Marca de "Puebla Ciudad Creativa del Diseño" firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 2) Relación de acciones programadas para el rescate, revitalización, forma y estructura del Centro Histórico y áreas patrimoniales que inciden como bienes tangibles intangibles directos e indirectos

Unidad de medida: Porcentaje
Unidad Responsable del indicador 

del Componente 2:
Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:

(Número de acciones realizadas para el rescate, revitalización, forma y estructura del Centro Histórico y 
áreas patrimoniales que inciden como bienes tangibles e intangibles directos e indirectos  / Total de 
acciones programadas para el rescate, revitalización, forma y estructura del Centro Histórico y áreas 

patrimoniales que inciden como bienes tangibles intangibles directos e indirectos)*100

Algoritmo

Número de acciones realizadas para el rescate, revitalización, forma y estructura del Centro Histórico y áreas patrimoniales 
que inciden como bienes tangibles e intangibles directos e indirectos 

Total de acciones programadas para el rescate, revitalización, forma y estructura del Centro Histórico y áreas patrimoniales 
que inciden como bienes tangibles intangibles directos e indirectos

Datos de Identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para el rescate, revitalización, forma y estructura del Centro Histórico y áreas patrimoniales  Tipo de indicador: Gestión

Descripción ¿qué mide el indicador?
Del total de acciones programadas para el rescate, revitalización, forma y estructura del Centro Histórico y áreas patrimoniales que inciden como 

bienes tangibles intangibles directos e indirectos, este indicador mide el porcentaje de acciones realizadas
Dimensión del indicador: Eficacia

Resumen Narrativo de la MIR:
LA 1.2, LA 1.3, LA 1.4 LA 2.8, LA 3.3, LA 3.4, LA 3.5 y LA 3.6 Acciones de coordinación interinstitucional y participación ciudadana mediante bienes tangibles e intangibles proporcionados a través de convenios, 

acuerdos y medios de difusión para llevar a cabo el rescate, revitalización social, forma y estructura del Centro Histórico y áreas patrimoniales, realizadas

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 08. Centro Histórico; Patrimonio Presente y Futuro

Unidad responsable: Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

COMPONENTE 02
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

100 %

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 2 3 4 1 3 2 3 1 3 2 1 26

1 2 3 4 1 3 2 3 1 3 2 1 26

1 4 1 6

1 2 3 6

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 2 2

Real. 0 2 0 2

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Real. 1 1 1 3

1. LA 1.2, LA 1.3 y LA 3.3 
Realizar 2 acciones de 
seguimiento a los convenios 
internacionales signados 
con OCPM y Asociación de 
Ciudades Mexicanas del 
Patrimonio

Acción

2. LA 2.8 Realizar 12 
acciones encaminadas a la 
difusión, protección, 
preservación y cuidado de 
los Legados Históricos del 
municipio de Puebla, a 
través del Comité Técnico 
del Centro Histórico (CG 
2.18.1)

Acción

Actividades

Resumen Narrativo
Unidad de 

medida
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta 

acumuladaEne

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico Mayor o igual a 80% 
y menor a 90% 

En riesgo Mayor o igual a 90% y 
Menor o igual a110%

Aceptable
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo 
programado)

100.00%Mayor a 110% y 
menor o igual  120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico

Variable 1 programada

Variable 2 programada

Variable 1 realizada

Variable 2 realizada

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual 

(acumulada)

Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programación de Metas subanuales

Programada 100%

Realizada

Determinación de Metas

Línea base

Valor Año Periodicidad: Mensual

2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Progr. 1 1 1 1 4

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1 1 1 1 5

Real. 0 1 0 1

Progr. 1 1 2

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la 
programación

La actividad 2.1 Realizar 2 acciones de seguimiento a los convenios internacionales signados con OCPM y Asociación de Ciudades Mexicanas del Patrimonio, fue evaluada con el Criterio 2: 
Realización anticipada, mediante Oficio Núm. SGyDU-GCHPC-E-SEDEM-002/2025, se solicitó a la Contraloría Municipal la aplicación del criterio, derivado de la gestión realizada de las 

acciones en tiempo y forma, y por la cual se obtuvo respuesta inmediata por parte de las instancias nacionales e internacionales, así como la disponibilidad presupuestal por parte de la 
Tesorería Municipal. 

7.  Ejecutar 1 proyecto en 
materia coordinación 
interinstitucional y 
participación ciudadana 
mediante coordinación 
interinstitucional derivado 
de recursos 
extraordinarios, federales, 
estatales, municipales y/o 
de iniciativa privada (Bajo 
demanda)

Proyecto

4. LA 3.5 y LA 3.6 Realizar 5 
eventos para la promoción, 
conservación y desarrollo 
del valor universal que 
representa el Centro 
Histórico (PROIGUALDAD 
4.1.7) (PROMUPINNA 
VII.14) (CG 2.18.1)

Evento

5. LA 1.4 Realizar 2 etapas 
del programa de "Difusión 
del patrimonio cultural de 
la Ciudad de Puebla, con un 
enfoque de inclusión de la 
niñez" (PROMUPINNA 
XII.3)

Etapa

6. LA 1.4 Realizar 1 
colaboración respecto al 
desarrollo de Marca de 
"Puebla Ciudad Creativa del 
Diseño" UNESCO (CG 
2.18.1)

Colaboración

3. LA 3.4, LA 3.5 y LA 3.6 
Publicar 4 tomos de la 
Revista "Cuetlaxcoapan"

Tomo
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Numerador
(Variable 1)

Denominador
(Variable 2)

No aplica, el indicador sólo está 
relacionado con un único objetivo 

descrito en la MIR.

Justificación del cumplimiento de las 
características CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el 
objetivo de su medición. No existen dudas sobre lo 

que se quiere medir y demuestra un nombre, 
método de cálculo y unidad de medida coherentes. 

El indicador proporciona 
información del factor relevante 
del objetivo al cual se encuentra 

asociado, tiene especificada al 
menos una meta y ésta es acorde 

con su frecuencia de medición. 

La obtención de datos requeridos 
para medir el indicador se 

obtiene a través de un medio 
práctico y de bajo o nulo costo, 

porque es generada 
periódicamente por la unidad 

responsable o de fácil acceso por 
ser información pública. 

La información de los medios de 
verificación es precisa. Se conoce 
la línea base del indicador y los 

datos donde es posible consultar 
el medio de verificación. Además, 

los medios de verificación 
permiten reproducir el método 
de cálculo de manera que puede 

ser comprobado de manera 
independiente. 

La construcción del indicador y 
su dimensión es consistente. La 

meta está orientada al 
desempeño. Tiene una meta 
congruente con el sentido y 

comportamiento del indicador. 

Aporte marginal

X X X X X No aplica 
Características del indicador

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado

Medio de verificación de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte final con el desarrollo de las etapas de la metodología de seguimiento y monitoreo del Plan de Manejo del CH
Estudio integral de factores ambientales

Reporte final con la realización de las acciones de seguimiento al protocolo de contingencia
Estrategia integral para el desarrollo de políticas públicas que favorezcan la habitabilidad del Centro Histórico de Puebla

Numerador (Variable 2) Relación de acciones programadas a elaborar de diagnósticos, planes, políticas estudios y/o evaluaciones para revitalizar la zona de monumentos

Unidad de medida: Porcentaje
Unidad Responsable del indicador 

del Componente 3:
Dirección de Regulación y Conservación

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:
(Número de acciones elaboradas de diagnósticos, planes, políticas estudios y/o evaluaciones para 

revitalizar la zona de monumentos / Total de acciones programadas a elaborar de diagnósticos, planes, 
políticas, estudios y/o evaluaciones para revitalizar la zona de monumentos)*100

Algoritmo

Número de acciones elaboradas de diagnósticos, planes, políticas estudios y/o evaluaciones para revitalizar la zona de 
monumentos

Total de acciones programadas a elaborar de diagnósticos, planes, políticas, estudios y/o evaluaciones para revitalizar la zona 
de monumentos

Datos de Identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones elaboradas de diagnósticos, planes, políticas estudios y/o evaluaciones para revitalizar la zona de monumentos  Tipo de indicador: Gestión

Descripción ¿qué mide el indicador?
Del total de acciones programadas a elaborar de diagnósticos, planes, políticas, estudios y/o evaluaciones para revitalizar la zona de monumentos, 

este indicador mide el porcentaje de acciones elaboradas
Dimensión del indicador: Eficacia

Resumen Narrativo de la MIR:
LA 1.1, LA 1.3, LA 1.5, LA 1.6, LA 2.1, LA 2.2, LA 2.3, LA 2.4, LA 2.5, LA 2.6, LA 2.7, LA 3.1, LA 3.3, LA 3.6, LA 3.7 y LA 3.8 Acciones de diagnóstico, planeación, estudio y evaluación para revitalizar la zona de 

monumentos, realizadas

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 08. Centro Histórico; Patrimonio Presente y Futuro

Unidad responsable: Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

COMPONENTE 03
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
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100 %

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 2 2 1 6

1 2 2 1 6

0 0 0 0

0 0 0 0

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 50 90 90 100 100 90 70 70 90 90 90 40 970

Real. 46 65 87 198

Progr. 15 19 17 17 19 17 17 17 19 19 17 17 210

Real. 20 22 24 66

1. LA 1.1, LA 1.6, LA 2.2 y LA 
3.1 Realizar 970 acciones 
con base en el Programa 
Parcial de Desarrollo 
Urbano Sustentable del 
Centro Histórico del 
municipio de Puebla y en el 
Código Reglamentario 
Municipal (Bajo demanda) 
(PROIGUALDAD 4.1.9) 
(PPDUSCH) (PPA 1.1.1)

Acción

2. LA 1.1, LA 1.6 y LA 2.2 
Realizar 210 acciones de 
supervisión a 
intervenciones de obra que 
se ejecuten en la Zona de 
Monumentos y Áreas 
Patrimoniales con base al 
cumplimiento de la 
normativa aplicable (Bajo 
demanda) (PPA 1.1.1)

Acción

Actividades

Resumen Narrativo
Unidad de 

medida
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta 

acumuladaEne

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico Mayor o igual a 80% 
y menor a 90% 

En riesgo Mayor o igual a 90% y 
Menor o igual a110%

Aceptable
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo 
programado)

Mayor a 110% y 
menor o igual  120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico

Variable 1 programada

Variable 2 programada

Variable 1 realizada

Variable 2 realizada

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual 

(acumulada)

Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programación de Metas subanuales

Programada 100%

Realizada

Determinación de Metas

Línea base

Valor Año Periodicidad: Trimestral

2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
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Progr. 1 1 2

Real. 0 0 0 0

Progr. 3 3 2 8

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1 2

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1 2

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1

Real. 0 0 1 1

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

7. LA 3.5 y LA 4.1 
Implementar 1 estrategia 
de intervención cultural en 
el marco de la 
conmemoración del 8M 
(prácticas efímeras en 
espacios públicos)

Estrategia

8. LA 2.1, LA 2.3, LA 2.7 y LA 
3.4 Realizar 1 estudio 
Integral de factores 
ambientales (microclimas y 
calidad ambiental) en el 
Centro Histórico de Puebla

Estudio

4. LA 2.1, LA 2.5 y LA 2.6 
Atender 8 solicitudes de 
inventario e información 
del Patrimonio Cultural del 
Centro Histórico, Áreas 
Patrimoniales y 
Monumentos (Bajo 
demanda)

Solicitud

5. LA 1.1, LA 1.3 y LA 2.3 
Realizar 2 etapas para la 
puesta en valor del Centro 
Histórico contemplando la 
Integración de señalética 
orientativa en puntos de 
conexión intermodal

Etapa

6. LA 2.1, LA 2.3 y LA 2.4 
Desarrollar 2 etapas de la 
metodología para el 
seguimiento y monitoreo 
del Plan de Manejo del 
Centro Histórico de Puebla 
(CG 2.17.1)

Etapa

3. LA 1.1, LA 1.3, LA 2.1, LA 
2.3, LA 2.5, LA 2.6, LA 3.3, 
LA 3.6 y LA 3.7 Realizar 2 
acciones para la Integración 
y actualización del 
"Inventario Municipal de 
Patrimonio Cultural" 

Acción
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Progr. 1 1 2

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la 
programación

De acuerdo a la programación, el Componente 03 será evaluado en el tercer trimestre.
La actividad 3.1 Realizar 970 acciones con base en el Programa Parcial de Desarrollo Urbano Sustentable del Centro Histórico del municipio de Puebla y en el Código Reglamentario Municipal 

(Bajo demanda) (PROIGUALDAD 4.1.9) (PPDUSCH) (PPA 1.1.1), fue evaluada con el Criterio 1: Bajo demanda, ya que mediante OFICIO Núm. SGyDU-GCHPC-E-SEDEM-003/2025 se informó 
que la frecuencia con la que se realiza esta actividad está sujeta a la demanda ciudadana

La actividad 3.2 Realizar 210 acciones de supervisión a intervenciones de obra que se ejecuten en la Zona de Monumentos y Áreas Patrimoniales con base al cumplimiento de la normativa 
aplicable (Bajo demanda) (PPA 1.1.1) fue evaluada con el Criterio 1: Bajo demanda, ya que mediante OFICIO Núm. SGyDU-GCHPC-E-SEDEM-003/2025 se informó que la frecuencia con la que 

se realiza esta actividad está sujeta a la demanda ciudadana

10. LA 1.5, LA 2.1, LA 2.2 y 
LA 3.8 Elaborar 1 estrategia 
integral para el desarrollo 
de políticas públicas que 
favorezcan la habitabilidad 
del Centro Histórico de 
Puebla (en seguimiento del 
Plan de Manejo del Centro 
Histórico y del Programa 
Parcial de Desarrollo 
Urbano del Centro 
Histórico) (CG 2.17.1)

Estrategia

11.  Ejecutar 1 proyecto en 
materia de acciones de 
diagnóstico, planeación, 
estudio y evaluación para 
revitalizar la zona de 
monumentos mediante 
coordinación 
interinstitucional derivado 
de recursos 
extraordinarios, federales, 
estatales, municipales y/o 
de iniciativa privada (Bajo 
demanda)

Proyecto

9. LA 2.1, LA 2.7 y LA 3.1 
Realizar 2 acciones de 
seguimiento al Protocolo de 
Contingencia en caso de 
sismos para el Centro 
Histórico y Áreas 
Patrimoniales del 
municipio de Puebla (CG 
2.17.1)

Acción
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Numerador
(Variable 1)

Denominador
(Variable 2)

Medio de verificación de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte de la ejecución del proyecto (con material fotográfico georreferenciado) de comprobación final, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable
Reporte fotográfico georreferenciado de comprobación final de las acciones de restauración y conservación de la arquitectura funeraria del Panteón del H. Ayuntamiento del municipio de Puebla, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa 

responsable
Reporte fotográfico georreferenciado de comprobación final , firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Reporte de comprobación final del proyecto de conservación, restauración y revitalización al patrimonio edificado, firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable.
Reporte fotográfico georreferenciado de comprobación final , firmado y sellado por la persona titular de la Unidad Administrativa responsable

Numerador (Variable 2) Relación de acciones programadas para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del CHyPC

Unidad de medida: Porcentaje
Unidad Responsable del indicador 

del Componente 4:
Dirección de Planeación y Proyectos

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:
(Número de acciones realizadas para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del CHyPC / 

Total de acciones programadas para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del 
CHyPC)*100

Algoritmo

Número de acciones realizadas para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del CHyPC

Total de acciones programadas para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del CHyPC

Datos de Identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones ejecutadas para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del CHyPC  Tipo de indicador: Gestión

Descripción ¿qué mide el indicador?
Del total de acciones programadas para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del CHyPC, este indicador mide el porcentaje de 

acciones ejecutadas
Dimensión del indicador: Eficacia

Resumen Narrativo de la MIR:
LA 1.1, LA 1.5, LA 2.1, LA 2.3, LA 3.1, LA 3.2, LA 3.5, LA 3.7 y LA 4.1 Esquema de acciones para el mejoramiento de la imagen urbana y revitalización del Centro Histórico y Patrimonio Cultural representando 

bienes en los espacios públicos, elaborado

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 08. Centro Histórico; Patrimonio Presente y Futuro

Unidad responsable: Gerencia del Centro Histórico y Patrimonio Cultural

COMPONENTE 04
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
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100 %

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

3 1 3 2 4 1 2 1 17

3 1 3 2 4 1 2 1 17

0 0 0 0

0 0 0 0

Mayor a 110% y 
menor o igual  120% 

En riesgo Mayor a 120% CríticoParámetros de semaforización Menor a 80% Crítico Mayor o igual a 80% 
y menor a 90% 

En riesgo Mayor o igual a 90% y 
Menor o igual a110%

Aceptable
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo 
programado)

Variable 1 programada

Variable 2 programada

Variable 1 realizada

Variable 2 realizada

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual 

(acumulada)

Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programación de Metas subanuales

Programada 100%

Realizada

No aplica, el indicador sólo está 
relacionado con un único objetivo 

descrito en la MIR.

Determinación de Metas

Línea base

Valor Año Periodicidad: Trimestral

2024 Sentido del indicador: Ascendente

Justificación del cumplimiento de las 
características CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el 
objetivo de su medición. No existen dudas sobre lo 

que se quiere medir y demuestra un nombre, 
método de cálculo y unidad de medida coherentes. 

El indicador proporciona 
información del factor relevante 
del objetivo al cual se encuentra 

asociado, tiene especificada al 
menos una meta y ésta es acorde 

con su frecuencia de medición. 

La obtención de datos requeridos 
para medir el indicador se 

obtiene a través de un medio 
práctico y de bajo o nulo costo, 

porque es generada 
periódicamente por la unidad 

responsable o de fácil acceso por 
ser información pública. 

La información de los medios de 
verificación es precisa. Se conoce 
la línea base del indicador y los 

datos donde es posible consultar 
el medio de verificación. Además, 

los medios de verificación 
permiten reproducir el método 
de cálculo de manera que puede 

ser comprobado de manera 
independiente. 

La construcción del indicador y 
su dimensión es consistente. La 

meta está orientada al 
desempeño. Tiene una meta 
congruente con el sentido y 

comportamiento del indicador. 

Comportamiento del indicador: Regular

Aporte marginal

X X X X X No aplica
Características del indicador

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado
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Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 1 1 1 3

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1 2

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1 1 3

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Real. 1 1 1 3

Progr. 1 1 1 1 4

Real. 0 0 0 0

4. LA 1.1, LA 1.5, LA 2.1 y LA 
2.3 Realizar 12 informes de 
atención preventiva al 
deterioro en espacios 
públicos dentro del Centro 
Histórico (PPA 1.1.1) (CG 
2.18.1)

Informe

5. LA 1.1, LA 1.5, LA 2.1 y LA 
2.3 Realizar 4 acciones de 
un proyecto de 
conservación, restauración 
y revitalización al 
patrimonio edificado 
dentro del Polígono de 
actuación del Centro 
Histórico y Áreas 
Patrimoniales (PMCHP) (CG 
2.17.1)

Acción

1. LA 1.1, LA 1.5, LA 2.1 y LA 
2.3 Ejecutar 3 etapas del 
proyecto de revitalización a 
la imagen urbana de un 
corredor emblemático de la 
Zona de Monumentos 
(PMCHP 4.3.4.1) (CG 2.17.1)

Etapa

2. LA 1.1, LA 1.5, LA 2.1 y LA 
2.3 Realizar 2 acciones de 
restauración y 
conservación de la 
arquitectura funeraria del 
Panteón del H. 
Ayuntamiento del 
municipio de Puebla 
(PROIGUALDAD 4.1.8) 
(PROMUPINNA VII.17) 
(PEP 1.3.2)

Acción

3. LA 1.1, LA 1.5, LA 2.1 y LA 
2.3 Realizar 3 etapas del 
proyecto de conservación 
de fachadas y/o espacios 
públicos de una Junta 
Auxiliar para promover y 
preservar el atractivo 
turístico y valor urbano 
arquitectónico 
(PROMUPINNA VII.14)

Etapa

Actividades

Resumen Narrativo
Unidad de 

medida
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta 

acumuladaEne
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Progr. 1 1 1 3

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1 2

Real. 0 0 0 0

Progr. 6 12 18

Real. 0 0 0 0

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la 
programación

De acuerdo a la programación, el Componente 04 será evaluado en el segundo trimestre.

7. LA 1.1, LA 1.5 y LA 2.3 
Realizar 2 etapas de 
mejoramiento a 
monumentos del municipio 
de Puebla (CG 2.17.1)

Etapa

8. LA 1.1, LA 2.1, LA 3.1, LA 
3.2, LA 3.5, LA 3.7 y LA 4.1  
Realizar 18 talleres de 
capacitación ciudadana 
para el cuidado, 
restauración y 
conservación del 
patrimonio cultural de 
Puebla (PROIGUALDAD 
4.1.8) (CG 2.17.1)

Taller

9.  Ejecutar 1 proyecto en 
materia de mejoramiento 
de la imagen urbana y 
revitalización del Centro 
Histórico mediante 
coordinación 
interinstitucional derivado 
de recursos 
extraordinarios, federales, 
estatales, municipales y/o 
de iniciativa privada (Bajo 
demanda)

Proyecto

6. LA 1.1, LA 1.5 y LA 2.3 
Realizar 3 etapas de 
conservación y 
restauración integral 
dentro de Puente de Bubas 
y Pasaje Histórico 5 de 
Mayo (CG 2.17.1)

Etapa
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